
Невербальное общение: советы родителям 

 
Согласно исследованиям, на язык тела приходится 93% посылаемой 

информации. Кто бы мог подумать, что наши мимика и пантомимика могут 

говорить так громко?.. 

Давая детям всевозможные инструкции, не многие родители задумываются 

о невербальных способах общения с ними. А ведь невербальное общение 

оказывает долгосрочное влияние на то, как дети слушают, ведут себя, 

усваивают информацию и разговаривают с другими людьми. Оно также 

влияет на их отношение к нам, родителям, и на то, как дети выглядят в глазах 

других людей. Невербальное общение может оказывать серьезное 

воздействие на то, насколько ребенок понравится окружающим людям и на 

возможности, которые появятся у него в будущем. Несомненно, данный тип 

общения оказывает огромное влияние на судьбы детей. 

Нам как родителям важно помнить о том, что зачастую дети откликаются не 

на наши слова, а на форму их подачи. Нам необходимо тщательно 

моделировать поведение, которое мы хотим видеть в наших детях. Поэтому 

мы должны улучшать собственные навыки невербального общения, чтобы 

они могли эффективно учиться у нас и улучшать свои социальные навыки. К 

счастью, существует множество способов положительно повлиять на навыки 

понимания и общения наших детей. Далее представлены полезные советы, 

которые будут полезны родителям. 

1. Значение зрительного контакта 

Родители часто игнорируют значение зрительного контакта со своими 

детьми. И напрасно, поскольку хороший зрительный контакт между 



родителями и ребенком является важным инструментом нормального 

развития малыша. Когда ребенок внимательно следит за выражением лица 

родителей, он получает подсказки для понимания их словесных 

высказываний. При этом ребенку важно сосредотачивать свое внимание не 

только на лице, но и на движении губ. Это делает наше высказывание более 

«читабельным» и воспринимаемым. 

2. Разговор на уровне ребенка 

Когда вы наклоняетесь и разговариваете с ребенком на уровне его глаз, то не 

только проявляете дружелюбие и меньше пугаете малыша, но еще и делаете 

свое высказывание более легким и доступным для восприятия на слух. 

Педагогам часто рекомендуется преподавать на одной горизонтальной 

плоскости с детьми, чтобы налаживать и укреплять связь с учениками. 

3. Использование позы, открытой к общению 

Когда мы принимает открытую позу, т. е. наши руки и ноги не 

перекрещиваются, ладони несколько развёрнуты к ребенку и корпус тела 

повернут в его же сторону, в отличие от скрещенных или обнимающих плечи 

рук мы демонстрируем детям свою готовность принимать то, что они хотят 

сказать. Это положение рук вызывает у детей желание общаться с нами и 

слушать нас. 

4. Позитивное выражение лица 

Улыбка, поднятые вверх уголки губ, а также глаза, выражающие 

заинтересованность и широко раскрытые от взволнованного предвкушения, 

влияют на реакции детей на наши высказывания. Позитивное выражение 

лица родителей побуждает их к позитивным откликам. Здесь важно 

учитывать, что эмоциональные переживания детей при общении с другими 

людьми формируют их реакции на протяжении всей жизни. 

5. Обоюдное, совместное внимание 

Совместное внимание родителей и детей к какому-либо предмету 

(например, когда родитель опускается на пол вместе с ребенком, чтобы 

вытереть грязь, вместо того, чтобы приказывать ребенку убрать беспорядок 

самостоятельно) чрезвычайно важно для привлечения интереса ребенка к 

насущной теме. Когда мы рассматриваем и оцениваем тему разговора 



вместе с нашими детьми, мы заинтересовываем их на более глубоком 

уровне. 

Было проведено исследование развития словарного запаса ребенка и 

совместного внимания. Результаты свидетельствуют о том, что дети, которые 

учили слова, выполняя задания вместе с родителями, имели больший 

словарный запас. Если ребенок не обращает внимания на вас и ваши слова, 

приблизьтесь к нему или даже укажите ему на проблему. Надо надеяться, 

что в следующий раз он будет делать так, как вы ему указали. 

6. Тон голоса и интонации (параязык) при разговоре с детьми 

Ни для кого не секрет, что младенцы и маленькие дети любят материнский 

язык (мамин высокий тон голоса). Было проведено исследование, которое 

обнаружило, что материнский язык помогает детям определять, где слова 

начинаются и где заканчиваются, а значит, узнавать звуки, слоги, слова и, 

наконец, предложения. Дети также принимают более активное участие в 

разговоре с родителями, когда те используют высокий и варьирующийся 

ритм речи. 

7. Жесты 

Кивок головой, поднятый вверх большой палец и поднятые в волнении руки 

также позитивно влияют на взаимодействие с детьми. Так мы невербально 

выражаем им понимание и поддержку. 

8. Звуки (угу, м-м-м, ах) 

Использование родителями голосовых реакций (не словесных) при 

разговоре с ребенком демонстрирует ему нашу заинтересованность в том, 

что он говорит. Эти звуки подбадривают ребенка, так как мы показываем, что 

слушаем его очень внимательно. 

9. Близость между родителем и ребенком 

Когда дети еще маленькие, очень важно, чтобы пространство (дистанция) 

между ними и родителями было относительно небольшим (30–60 см). Когда 

дети становятся подростками, это пространство естественным образом 

увеличивается и требует к себе более внимательного отношения родителей. 

10. Передвижение (движения, которые следует/не следует совершать 

родителям) 



Для того чтобы демонстрировать ребенку нашу заинтересованность в 

разговоре с ним, наши движения должны быть ограничены жестами и 

мимикой. Ходьба родителей не только отвлекает ребенка, но также 

нарушает близость и связь с малышом, которые необходимы для 

эффективного общения. 

Удивительно, что внимание к невербальному общению и несколько 

небольших его корректировок может настолько серьезно влиять на нашу 

связь с детьми и на то, как они будут взаимодействовать с окружающим 

миром. Воспользуйтесь представленными в этой статье советами, и вы 

будете приятно удивлены. 

Двухминутный план действий для родителей 

Найдите минутку, чтобы обдумать ваш последний разговор с ребенком. 

• Был ли ребенок согласен с тем, что вы сказали? 

• Какие еще невербальные сигналы вы отправили ребенку в дополнение к 

произнесенным словам? Повлияло ли это на реакцию вашего малыша на 

вас? 

• В среднем, сколько раз в день вы демонстрируете позитивные жесты, тон 

голоса и выражения лица? 

• Как часто вы наклоняетесь до уровня ребенка и налаживаете связь с ним, 

прежде чем пытаетесь исправить его? 

Долгосрочный план действий для родителей 

• В качестве первого шага к улучшению навыков невербального общения 

родители должны научиться лучше понимать ту невербальную информацию, 

которую они отправляют вместе со своими словами. Всю следующую неделю 

обращайте пристальное внимание на данный аспект общения с детьми. 

• Затем выберите один из приведенных выше советов и целенаправленно 

реализуйте его в вашем общении. Например, вы можете методично учиться 

демонстрировать в разговоре более мягкое и открытое выражение лица. 

Да, сначала вы можете почувствовать себя немного неестественно, но 

реакции детей, которые вы будете видеть, с лихвой окупят все ваши усилия! 


